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FeelGood Trainings & Coachings - zertifizierter Bildungstrager

BergstraBe 2 - 48324 Sendenhorst - www.feelgood-trainings.de




CUICKFACTS

3

Monate bis zum IHK-Zertifikat
(das Tempo bestimmst dul)

160+

IHK-zertifizierte Feel Good
Manager:iinnen seit 2020

97%

Weiterempfehlung

100%

Qualitat - geprufter und
zertifizierter Bildungstrager




Der IHK-zertifizierte Online-Selbstlern-Kurs fur alle Vielbeschaftigten.
Du bestimmst das Tempo. Lerne wann und wo du willst.

Nach Abschluss Kurse besteht die Moglichkeit den IHK-Test zum/zur Feel Good Manager:in
/ Fachkraft fiir Unternehmenskultur zu machen (optional). Die Kosten hierfur werden vom
Bildungszentrum der IHK Cottbus separat in Rechnung gestellt und betragen zum Zeitpunkt

des Angebots 350 €.

[ 200€ 2.800€

zzgl. MW/'St zzgl. MWSt

"Ratenzahlung moéglich

SILVER LINE
Online-Kurs mit 20 interaktiven Modulen
(Zugang fur 1 Jahr)
didaktisch aufeinander abgestimmt Alle Inhalte der
unterstutzt durch viele Praxisbeispiele Green Line
je eine Selbstkontrolle nach jedem Modul PLUS:

Digitales Kursbuch
Vorbereitungskurs zum IHK-Test
Lern-App fur deinen IHK-Test

1 Jahr kostenlose PRO-Mitlgliedschaft in der
FeelGood-Community.de - dem Co-Working
Space fur Feel Good Manager:innen

Bonus Videokurse




DEIN KURSBUCH

Feel Good Manager/-in

Feel Good Management im Unternehmen

W 5ie Gt e Badiunung und Tivke i benrisbiliches
Fiel Good Managumints wéisn s

Alle Inhalte des Online-Trainings finden die SILVER Liner auch im digitalen Kursbuch wieder.
Zudem gibt es Lernkontrollen inkl. Musterlosungen, die dir das Lernen fur den IHK-Test erleichern.

Hier ein kleiner Einblick ins digitale Kursbuch:
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THEMEN

Modul 1: Feel Good Management - Die Basics

» Was ist Feel Good Management?

» Feel Good Management als Bestandteil der Unternehmenskultur

« Wie hoch ist der Bedarf an Feel Good Management in deinem Unternehmen?
« Aufgaben von Feel Good Managerinnen im Unternehmen

» Das ist Feel Good Management nicht

» Ziele und Nutzen fur die Unternehmen

« Ziele und Nutzen fur die Mitarbeitenden

« Stellung des Feel Good Managements im Unternehmen

« Uberzeugung von Geschaftsfiihrung und Flhrungskraften

» Exkurs: Feel Good Management in Startups

Modul 2: Deine Tatigkeit als Feel Good Manager:in

« Qualifikation von Feel Good Manager.innen haben
» Fachliche Kompetenzen evon Feel Good Manager.innen
» Soziale Kompetenzen von Feel Good Manager.innen

Modul 3: Basiskonzepte

» Grundlagen der Motivationstheorie

« Unterschiedliche Motivationstheorien

» Erkenntnisse der Positiven Psychologie

» Fuhrungsverhalten

» FUhrung in deiner Aufgabe als Feel Good Manager:in

« Auswirkung von Fuhrung auf Mitarbeitermotivation

» Grundlagen Arbeitsrecht fur Feel Good Manager:innen
« Entwicklung und Besonderheiten der Arbeitswelt 4.0

Modul 4: Grundlagen der Kommunikation

Verbale und nonverbale Kommunikation
Kommunikationsebenen

Gesprachsfuhrung

Fragetechniken

Auswirkungen von mangelhafter Kommunikation




THEMEN

Modul 5: Feel Good Unternehmenskultur

Der Begriff "Unternehmenskultur”

Theoretische Modelle der Unternehmenskultur

Entstehung einer Unternehmenskultur

Inhalte einer Feel Good Unternehmenskultur
Analysemoglichkeiten einer Unternehmenskultur
Unternehmensleitbilder

Unternehmensleitbilder erarbeiten und umsetzen
Grundlagen der Organisationsentwicklung

Change Management zur Etablierung einer Feel Good Unternehmenskultur
Beteiligung des Teams

Erfolge schaffen

Entwicklung von Fuhrungsgrundsatzen als Teil der Feel Good
Unternehmenskultur

Modul 6: Etablierung als Projekt

Grundlagen des Projektmanagements
Projektstart

Projektsteuerung

Projektabschluss

Grundlagen des agilen Projektmanagements

Modul 7: Analysemdéglichkeiten der Mitarbeitendenbediirfnisse

Planung und Durchfuhrung einer Mitarbeitendenbefragung
Das mussen Sie bei einer Mitarbeitendenbefragung beachten
Ergebnisse diskutieren und umsetzen

Erfolge der Umsetzung ermitteln

Einzel- und Gruppeninterviews als Analyseinstrument
Beobachtung von Konflikten als Analyseinstrument
Gesprache mit Mitarbeitendenden als Analyseinstrument
Gesprache mit Mitarbeitendenden vorbereiten

Gesprache mit Mitarbeitendenden durchfthren

Weitere Analyseinstrumente

Modul 8: Erfolgsmessung

Effektivitat und Effizienz von Feel Good MaBnahmen
Nutzen durch Feel Good MaBnahmen

Ermittlung von Kennzahlen

Evaluationsinstrumente nutzen




THEMEN

Modul g: Interne und externe Unternehmenskommunikation

« Bedeutung der internen Kommunikation

« 3 Wege der internen Kommunikation

« Entwicklung eines internen Kommunikationskonzeptes

« Interne Kommunikationskanale

« Exkurs: Wissensmanagement

« ZeitgemalBe Moglichkeiten zur Verbesserung der internen Kommunikation
« Verbindung von interner und externer Kommunikation

o Tue Gutes und spreche daruber!

« Besonderheiten von Social Media Kommunikation

« Vorteile von Social Media fur die Unternehmenskommunikation

Modul 10: Gezielte Kommunikation zur Gewinnung neuer Mitarbeitender

« Nutzung von Social Media furs Employer Branding
« Nutzung von Social Media furs Recruiting

Modul 11: Ansatze zur Beriicksichtigung von Mitarbeitendenbediirfnissen

« Modglichkeiten zur Arbeitszeitflexibilisierung

« Wichtige Aspekte bei der Arbeitszeitflexibilisierung

« Familienfreundlichkeit

« Gefahr von psychischen Belastungen am Arbeitsplatz (New Work als Belastungsfa
« Stressmanagement und Resilienz

« Arbeitsorganisation

« New Work und Méglichkeiten fur die Mitarbeitenden
« Moglichkeiten zu Heim- und Telearbeit

« Feel Good Management auf Distanz

« Firmeninterne Beratungs- und Betreuungsangebote
« Firmenexterne Beratungs- und Betreuungsangebote
« ldeenmanagement

Modul 12: Organisation von Firmenaktivitaten

« Bedeutung des formlosen Austauschs
Planung von Mitarbeitendenevents
Gelegenheiten zum formlosen Austausch
Netzwerken




THEMEN

Modul 13: Teamentwicklung

Grundlagen zur Teamentwicklung

Phasen der Teamentwicklung

« Bedeutung einer gemeinsamen Erfolgskultur in Teams
Unterstutzung durch geeignete TeamentwicklungsmaBnahmen

Modul 14: Personalentwicklung

« Grundlagen der Personalentwicklung

« individuelle Potenzialanalyse

« Potenzialanalysen durchfuhren

« Forderung auf Mitarbeitende abstimmen
« Personalentwicklungsgesprache

« FoérdermaBnahmen durchfuhren

« Systematische Karriereplanung

« Grundlagen des Coaching

« Business Coaching

« Coachingtechniken

Modul 15: Onboarding & Offboarding

« Grundlagen zum Onboarding
« Vorabinformationen

« Die ersten Tage

« Wertschatzende Einarbeitung
« Einarbeitungsplan erstellen

« Betreuung in der Probezeit

« Wertschatzendes Offboarding

Modul 16: Verhalten in Konfliktsituationen

Entstehung von Konflikten
Konfliktpravention
Konfliktmoderation
Konfliktmediation

Modul 17: Diversity Management

« Diversity als mégliches Konfliktfeld

« Diversity Management

« Gender Diversity Management

« Einbindung und Entwicklung von alteren Beschaftigten
« Beschaftigung von Menschen mit Behinderung

« Umgang mit unterschiedlicher sexueller Orientierung




THEMEN

Modul 18: Outplacement

o Outplacement im Unternehmen
« Zwei Formen des betrieblichen Outplacements
« Moglichkeiten zur Konfliktpravention

Modul 19: Betriebliches Gesundheitsmanagement

» Das Betriebliche Gesundheitsmanagement als Managementaufgabe
« Die haufigsten Belastungen

« Drei Aktionsfelder

» Bestimmung der gesundheitlichen Situation

» Wichtige Kennzahlen im Analyseprozess

» Analyseinstrumente

« Planung und Umsetzung von BGM-MaBnahmen
» Pravention

« Gesundheitsférderliche Interventionen

« Erfolge und Nutzen von BGM-MaBnahmen

» Grundlagen des BEM

» Krankenruckkehrgesprache

Modul 20: Arbeitsplatz- und Blirogestaltung

Gestaltung der Arbeitsumgebung

Gestaltung der Arbeitsumgebung - Burokonzepte

Gestaltung der Arbeitsumgebung - Arbeitsplatzgestaltung
Gestaltung der Arbeitsumgebung - Angebot von Sonderraumen

Unsere Preis- und Qualitatsgarantie:




JCOMMUNITY |

Come in & feel good
Fur eine Arbeitswellt,
die Menschen begeistert!

FeelGood Community

Erster und einziger Co-Working-Space fur
Feel Good Manager:innen, New Work Pioniere &
Unternehmenskulturgestalter:innen

Was hekemmsT du in der FeelGosd C@MMWL@?

« Jede Menge Special-Calls / Mini-Workshops zu unterschiedlichen Themen aus der neuen
Arbeitswelt. Hier ein kleiner Auszug vergangener Calls (die natiirlich als Aufzeichnung zur
Verfiigung stehen)

o 10 Gamechanger fur die Feel Good Personalgewinnung

o Neues aus der FeelGood Toolbox: Der Starkenkompass

o OPEN TALKs: Alltagsdiskrimierung, Diversity Management in Unternehmen
o FREE MOM - Die Freelancing Plattform flr working moms

o Kommunikations-Boost am Horer! Telefontraining

o HUMAN DESIGN? Was steckt dahinter?

o uv.m.

« Kostenlose Mitgliedschaft bei_voiio - der gréBten 360°-Plattform zur Vereinbarkeit von Beruf und
Privatleben mit tiber 3.000 Online-Angeboten (nur im B2B-Bereich buchbar)

- Digitale Stammtische per Video-Call
« Austausch & Netzwerken mit Gleichgesinnten

o Aktuelle News, Arbeitshilfen und Tools rund um die
neue Arbeitswelt



https://voiio.de/feelgood-und-voiio/
https://voiio.de/feelgood-und-voiio/
https://feelgood-trainings.de/feelgood-community/

jcoMmunITY |

Come in & feel good
Flr eine Arbeitswelt,
die Menschen begeistert!

FeelGood Community

Erster und einziger digitaler Co-Working-Space fir
Feel Good Manager:innen, New Work Pioniere &
Unternehmenskulturgestalter:innen

Austausch & Netzwerken
mit Gleichgesinnten, z.B. beim
digitalen Stammtisch

Aktuelle News, Arbeitshilfen und Tools
rund um die neue Arbeitswelt



https://feelgood-trainings.de/feelgood-community/
https://voiio.de/feelgood-und-voiio/
https://voiio.de/feelgood-und-voiio/
https://voiio.de/feelgood-und-voiio/
https://voiio.de/feelgood-und-voiio/

Des Sagen. unsere Wme/www(m

@ Proven Expert

Kundenbewertungen

SEHR GUT

35 Bewertungen

17032024

SERVICEQUALITAT

TRAINING

LEHRINHALTE

TEAM

160+Teilnehmende konnen sich nicht irren.
Lese hier, was unsere Teilnehmenden uber
uns sagen. Klicke auf das Siegel und schaue
dir alle an.

Tolles Team, super organisiert, sehr professionell
dennoch 'leicht’, ich freue mich in eure community zu
kommen., vielen Dank!

Es war eine tolle Zeit mit super Trainern. Viele Praktische
Ubungen haben das Lernen erleichtert.

Anregungen wurden zeitnah umgesetzt. Es wird
FEELGOOD gelebt in diesem unternehmen,

Konfetti fur ALLE ;-)

Es waren wunderbare Tage voll mit Aufgaben, lehrreichen
Info Videos und voller Selbstreflexion. Mir persénlich hat
es sehr viel gebracht und ich Danke Sabrina von ganzem
Herzen!:)

"FeelGood Trainings & Coachings ist absolut top! Sabrina
ten Brink und ihr groBartiges Team, bestehend aus Top-
Trainern, bieten moderne Konzepte und herausragende
Schulungen und Coachings an. Sabrina selbst ist eine
starke und inspirierende Personlichkeit. Sehr
empfehlenswert!"


https://www.provenexpert.com/de-de/feelgood-trainings-coachings/
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Nur gemeinsam sind wir stark.
Wir freuen uns tber Unternehmen, die bereits auf eine Feel Good Kultur setzen!
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https://www.teamecho.com/ziel/feelgood/
https://voiio.de/feelgood-und-voiio/

Haudly geslellle Fragen

KANN ICH DEN KURS TESTEN?

Ja, das kannst du. Sobald deine Anmeldung bei uns eingegangen ist, startet deine kostenlose 14-
tagige Testphase. Wenn du dich innerhalb der 14 Tage gegen den Kurs entscheidest und uns das
per E-Mail mitteilst, stornieren wir deine Buchung ganz unklompliziert.

WIRD DER KURS VOM ARBEITSAMT / JOBCENTER GEFORDERT

Ja, der Kurs ist zu 100% forderbar. Allerdings nicht in der reinen Online-Variante. In einem 12-
Wochen-Vollzeitkurs bereiten wir dich ganz intensiv auf deine zukunftige Tatigkeit vor. Nahere
Infos zum Vollzeitkurs findest du hier: https.//feelgood-trainings.de/feel-good-academy/feel-
good-managerin-in-vollzeit/

WIE LAUFT DER TEST AB? MUSS ICH NACH COTTBUS FAHREN?

So wie auch der Kurs erfolgt der Test ganz einfach online. Du kannst ihn also von uUberall aus
machen. Ob aus deinem Home-Office, von der Couch oder dem Strand aus. Wichtig ist nur, dass
du eine stabile Internetleitung hast und nicht gestort wirst.

Nach Abschluss des Online-Trainings erhaltst du deine Teilnahmebestatigung. Sie liegt zum
Download in deinem Online-Kursbereich fur dich bereit. Das ist deine Eintrittskarte fur den IHK-
Test. Damit meldest du dich beim Bildungszentrum der IHK Cottbus zum Test an und vereinbarst
einen personlichen Prufungstermin. Kurz vor dem Test triffst du dich mit dem/der Prufer:in zum
Technik-Check-up. So bist du bestens vorbereitet fUr deinen IHK-Test.

WELCHE VORAUSSETZUNGEN MUSS ICH FUR DEN IHK-TEST ERFULLEN?

Du musst Uber zwei Jahre Berufspraxis verfugen und den Online-Kurs bei uns abgeschlossen
haben. Dann wirst du zum Test zugelassen. FUr die Berufspraxis ist es nicht relevant, in welchem
Bereich du gearbeitet hast. Wichtig ist, dass du betriebliche bzw. wenn fur dich zutreffend
behordliche Ablaufe kennst.

HABE ICH KONTAKT ZU ANDEREN TEILNEHMENDEN?

Wenn du dich fur die SILVER Line entscheidest, bekommst du innerhalb der FeelGood
Community Zugang zu deinem digitalen Kursraum. Hier kannst du dich mit anderen
Teilnehmenden vernetzen und gemeinsam auf den Test vorbereiten. Zudem hast du die
Moglichkeit an den Special-Calls der FeelGood Community teilzunehmen und so auch Kontakte
auBerhalb deines Kurses knupfen.

WIE GEHT’S NACH DEM KURS WEITER?

Wir haben es uns nicht nur zur Aufgabe gemacht Menschen als Feel Good Manager.innen zu
qualifizieren, sondern mdchten gerne weiterhin euer Sparringpartner sein. Deswegen haben wir
die FeelGood Community ins Leben gerufen. Wenn du dich fur die SILVER Line entscheidest, hast
du 1 Jahr lang die PRO-Mitgliedschaft inklusive.

Uns ist eine aktive und engagierte Community sehr wichtig, denn gemeinsam verandern wir

die Arbeitswelt. Allein, ist das kaum zu schaffen und macht auch nur halb so viel SpaB.



Hast du noch Fragen?

Melde dich gerne bei uns. Wir freuen uns auf dich!

00@

o » o charta der vielfalt =

BergstraBe 2 « 48324 Sendenhorst

Trainings & Coachings

@ hello@feelgood-trainings.de

® www.feelgood-trainings.de




